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求人情報

ポジション名
【日常会話レベルの英語力でご応募可能/英語レッスン無料提供】トラベルサイトの問い合わせ担
当 | 高待遇・応募は今すぐ！5月末or7月分入社募集中

この求人情報の取扱い会社 Agensi Pekerjaan Asia Recruit Sdn Bhd

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-04-23 / 2024-05-07

職　種
ホテル/レジャー/外食系/旅行 - 旅行関連職
カスタマーサービス - テレフォンオペレーター/アポインター
カスタマーサービス - カスタマーサービス/カスタマーサポート

業　種 アウトソーシング

勤務地
アジア マレーシア

仕事内容

【お仕事内容】 
日本のお客様への旅行に関するサポートをして頂くお仕事です。 

-メールや電話でのカスタマーサポート 
-ホテル予約に関する変更や取り消し、問合せ対応 
-航空券などに関する問合せ対応 
-ホテルや航空会社への直接連絡での予約確認 

初めて英語を使って仕事をしてみたい方、ぜひチャレンジしてみませんか？

企業について(社風など) 大手外資系BPOで多国籍の社員が働くグローバルな環境です。

勤務時間
シフト制 
８時～23時30分

応募条件

【必須条件】 
・日常レベルの英語力　 
・コミュニケーションスキル 
・スピード感をもって働ける方 
・基本的なPCスキル 

★新卒・未経験　応募可 
（労働ビザ取得の関係で、大卒でない場合は就労経験が必要です） 

★また、英語にまだ自信がない方も学ぶ意欲があればチャレンジ可能です！ 
会社から英語レッスンの提供あり 

【優遇条件】 
・カスタマーサポート経験者優遇 
（コールセンター、接客業など）

英語能力 日常会話(TOEIC 475-730)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収 日本・円 300万円 〜 400万円

給与に関する説明

【給与】 
経験による 

＊KL市内に比べて家賃や物価が安いため生活コストを抑えられます。 

【サポート】 
・ビザ申請は会社が行います 
・渡航後2週間の宿泊施設提供 
・航空券支給　日本⇒マレーシア

休　日
週休2日制 
有給休暇 
病欠休暇
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