
スタッフレベル

求人情報

ポジション名 【カスタマーサポート】英語ができなくても海外移住可能！！

この求人情報の取扱い会社 ICONIC Co., Ltd.

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-04-30 / 2024-04-30

職　種 カスタマーサービス - カスタマーサービス/カスタマーサポート

業　種

勤務地
アジア マレーシア Selangor

仕事内容

フードデリバリーのカスタマサポートのお仕事をお任せいたします。 

・顧客対応及び問合せ対応（電話、メール、チャット対応） 
・問合せ内容の記録及び対応レポートの作成 
・顧客からの依頼や質問に対しての回答 

※業務は日本語を使用して行いますので、英語力に自信がない方でも大丈夫です。

企業について(社風など)

さまざまな国籍のスタッフの距離が近いグローバル企業です。 
親切な日本人人事担当もいて安心！ 

キャリアアップで収入アップも可能！

勤務時間
シフト勤務 
8:00 - 22:00 
夜勤も可能！手当あり！

応募条件

＜必須＞ 
・ホスピタリティを持って、顧客対応ができる方 
・柔軟な対応が出来る方 

＜歓迎＞ 
・英語でコミュニケーションが取れる方 
・カスタマーサポートや接客経験をお持ちの方 
・とにかく海外で働きたい方 
・異文化に触れたい方 
・英語を勉強したい方 

英語能力 なし

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収 マレーシア・リンギット 9.8万リンギット 〜 11.8万リンギット

休　日 有給休暇
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