
エントリーレベル

求人情報

ポジション名 アカウントスペシャリスト　クアラルンプール　夜勤なし

この求人情報の取扱い会社 Agensi Pekerjaan Find Talent Sdn Bhd

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-06-13 / 2024-06-24

職　種
カスタマーサービス - カスタマーサービス/カスタマーサポート
カスタマーサービス - テレフォンオペレーター/アポインター

業　種 アウトソーシング

勤務地
アジア マレーシア Kuala Lumpur

仕事内容

• 100%オペレーショントランザクションの対応 
• 英語と日本語でのメール対応（会話は不要） 
• ユーザードキュメントのレビュー 
• バックエンドサポート 
• オンライン送金に関する問い合わせ対応 

企業について(社風など)

世界トップクラスのIT企業や航空会社を含む、ラグジュアリー、自動車、ファッション、旅行な
ど、様々な業界の顧客と取引しています。 創立してから25年が経ち、アジアやヨーロッパを中心
に世界14箇所に拠点を展開しています。現在、20ヶ国以上で15,000人以上の従業員が活躍してお
り、国際色豊かな企業文化が特徴です。

勤務時間
08:00 ~ 17:30 / 09:00 ~ 18:30 
月曜日~日曜日（２休日制・５日シフト制）

応募条件 ビジネスレベルの英語力が必要です

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 流暢（日本語能力試験1級又はN1)

中国語能力 なし

年　収 マレーシア・リンギット 9.8万リンギット 〜 15.8万リンギット

給与に関する説明
MYR8,500～MYR11,000（面接と経験によって変わります） 
KPI MYR800

休　日

完全週休2日制 
有給休暇 
慶弔休暇 
育児休暇 
傷病休暇

契約期間 正社員

最寄り駅 KL Sentral駅
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