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求人情報

ポジション名 （未経験者・新卒者も募集）コンテンツモデレーター（日本語ネイティブ）

この求人情報の取扱い会社 Career International FOS Sdn Bhd

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-07-29 / 2024-07-29

職　種 カスタマーサービス - カスタマーサービス/カスタマーサポート

業　種 通信・情報サービス関連

勤務地
アジア マレーシア Kuala Lumpur

仕事内容

• エンド カスタマーから受け取ったオンライン ビデオ/コンテンツ/苦情/法的通知を確認し、著作
権のある作品/素材に関連する誤った決定について確認する 
• 人気のソーシャル メディア プラットフォームでコンテンツを確認/更新する 
• ソーシャル メディアへのアップロード用に受信および共有するコンテンツの監査 
• この作業では、インターネット サイトに投稿されたユーザー生成コンテンツ (UGC) をスク
リーニングする組織的な実践が必要であり、特定のサイト、地域、または管轄区域でのコンテン

ツの適切性を判断します。 
• この作業では、本質的に悪質または「センシティブ」と表現される可能性のあるコンテンツに
繰り返しさらされる可能性があります。 
• コンテンツには、暴力、ヌード、虐待の画像、メッセージ、ビデオが含まれる場合がありま
す。 

企業について(社風など) BPO業界

応募条件

• 母国語（読み書き）の熟達度 
• 英語の口頭および書面による優れた能力 
• LPO/規制業務、ソーシャル メディア プラットフォームでの業務経験があれば尚可 
• 各市場/国における時事問題や出来事に対する認識 
• 成熟度と分析力 
• チームワークとエンゲージメントに優れている

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収
マレーシア・リンギット 7.8万リンギット 〜 11.8万リンギット
（月収：マレーシア・リンギット 6500リンギット 〜 9833リンギット)

給与に関する説明

- 交通機関へのアクセスが簡単 
- ショッピングモールやレストランへのアクセスが簡単 
- 柔軟な労働環境 
- 家賃補助

休　日
週5日勤務 
病欠 
次休暇
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