
シニアレベル

求人情報

ポジション名 【マネジメント経験者募集/市内駅近】外資系BPO企業のチームリーダー　*給与最大48万

この求人情報の取扱い会社 Agensi Pekerjaan Asia Recruit Sdn Bhd

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-09-10 / 2024-09-10

職　種
エグゼクティブ/経営 - 管理職(その他)
カスタマーサービス - コールセンター管理/オペレータ管理/スーパーバイザー
ホテル/レジャー/外食系/旅行 - その他

業　種

勤務地
アジア マレーシア Kuala Lumpur

仕事内容

オンライン決済プロジェクトのチームリーダーのポジションです。 

・エージェントのKPI管理。 
・毎月コーチングを行い、チームメンバーのパフォーマンスを向上させる。 
・毎日、毎週、毎月のパフォーマンスおよびサービスレポートの作成とマネージャーへの報告と

提案。 

----------------------------------------------------------- 
■アジアリクルートがあなたの海外就職をサポートします■ 
弊社はマレーシアで20年以上人材紹介の実績がございます。 
単なるお仕事紹介だけでなく、海外での就労や生活が初めての方にも安心していただけるよう、

海外経験豊富なコンサルタントが生活面も含めて親身にサポートいたします！ 
マレーシア生活やお仕事についてなど、お気軽にお問い合わせください。 

◇マレーシア就職の流れ◇ 
１．応募 
２．コンサルタントとの電話面談（LINE/WhatsApp) 
３．企業様への応募 
４．書類選考・面接 
５．内定 
６．ビザ申請 
７．入社 

企業について(社風など) 外資系大手BPOで、駅近く立地条件の良いオフィスです。20代、30代の方が多く活躍していま
す。

勤務時間 09:00 - 18:30

応募条件

・コールセンター、BPO企業でのTL経験（マネジメント経験） 
・ビジネスレベルの英語力 
・Near Native JLPT N1 

****************************** 
実際に応募できるのか、英語力など不安と思われている方も、一度お問い合わせください！ 
弊社日本人コンサルタントがご相談に乗らせていただきます！

英語能力 日常会話(TOEIC 475-730)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収 日本・円 400万円 〜 550万円

給与に関する説明

【給与】 
基本給：上限RM13,000 （経験等により決定） 
KPI：上限MYR1800 
＊日本円で最大42万円（2024.9レート） 

【福利厚生】 
・医療保険加入 
・ビザサポート 
・日本からの片道航空券 
・渡航後一時的な宿泊場所の無料提供 
・マレーシアの空港から宿泊先までの送迎 

休　日

週休二日制（月曜~日曜のシフト） 

有給休暇 



病気休暇
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