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職　種 IT関連（その他） - IT　ヘルプデスク

業　種 通信・情報サービス関連

勤務地
アジア マレーシア Kuala Lumpur

仕事内容

責任: 

営業チームと協力してビジネス チャンスを特定し、顧客の主要な技術的異議を特定します。 

技術的障害を解決するための戦略を策定し、ビジネス要件と技術要件を満たすクライアント ソ
リューションを設計します。 

一般的な指導、導入ミーティング、入札への対応、製品およびソリューションの説明、概念実証

作業、追加のサポート技術リソースの調整など、販売サイクルの技術的側面を担当します。 

顧客の主要な技術的異議を特定して対処し、規範的に成功に導きます。 

顧客/パートナー環境で統合を実証し、プロトタイプを作成します。 

ホワイトボードとスライドのプレゼンテーション、製品デモ、ホワイト ペーパー、トライアル管
理、RFI 応答ドキュメントなどの手法を使用して、価値提案を強調するために製品メッセージを
準備して提供します。 

クラウド製品の有効性を最適化するために顧客に「ベスト プラクティス」のアドバイスを提供
し、完全なソリューションを正常に実装するために必要な統合戦略、エンタープライズ アーキテ
クチャ、プラットフォーム、アプリケーション インフラストラクチャに関する推奨事項を作成し
ます。

企業について(社風など)
BPO 企業。当社は、カスタマー エクスペリエンス (CX) ソリューションとテクノロジーの大手グ
ローバル プロバイダーであり、100 社を超える Fortune Global 500 企業や 125 社を超える新興経
済国の顧客を含む世界有数のブランドのビジネス パフォーマンスを向上させています。

勤務時間 午前9時～午後9時

応募条件

学歴: ディプロマ取得者以上 
テクニカル セールス、デジタル マーケティング、IT の知識が必要 
学位: テクニカル セールスの経験 0～1 
ディプロマ取得者で 5 年以上の経験 

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収
マレーシア・リンギット 11.8万リンギット 〜 13.8万リンギット
（月収：マレーシア・リンギット 9833リンギット 〜 1.15万リンギット)

最寄り駅
- 公共交通機関（MRT、LRT、KTM、モノレール、バスなど）が近い 
- 食べ物が簡単に見つかる 
- ショッピング コンプレックスが近い
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