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求人情報

ポジション名 ◆フルリモート勤務・パートタイム勤務可能◆日系スマートホテルのオンライン顧客対応

この求人情報の取扱い会社 QUICK VIETNAM CO.,LTD.

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-09-16 / 2024-09-18

職　種
ホテル/レジャー/外食系/旅行 - コンシェルジュ
その他の職種 - 新卒＆未経験者
カスタマーサービス - その他

業　種 旅行・ホテル・レジャー・外食

勤務地
アジア カンボジア Phnom Penh

仕事内容

日本各地にあるスマートホテル（46施設・15000室）のコンシェルジュとしてオンライン対応 
・オンライン上のフロント業務対応（チェックイン/チェックアウト・電話対応・メール・チャッ
ト対応など） 
・旅行サイトの対応業務 
※入社後は3週間～1か月ほどトレーニング期間がある為、業界未経験の方でも安心です。 
※パートタイム勤務可能（週3日・15時間以上勤務できる方・最低6か月以上継続勤務出来る方）

企業について(社風など) 日系スマートホテル

勤務時間
カンボジア時間：7：00～21：00の間で実働8時間/シフト勤務（※日本在住者は9：00～23：00の
間）

応募条件

必須:高卒以上、日本語ネィテイブ、コミュニケーション力、基本的なPCスキル 
※日本語のみOK、シニア歓迎 
歓迎：英語、中国語、ホテル業界経験者、営業・カスタマーサポート・販売など接客業務経験

者、海外勤務経験

英語能力 最低限のコミュニケーション(TOEIC 225-470)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収 日本・円 250万円 〜 350万円

給与に関する説明

【給与】フルタイム：月額1500～2000USD(GROSS)　※経験能力により応相談 
パートタイム：時給9～14USD(GROSS)　※経験能力により応相談 

【福利厚生】フルタイムの場合は就労ピザ、医療保険

休　日 週休2日制（月6～8日、シフト制）、カンボジアの祝日

最寄り駅 【勤務地】カンボジア（プノンペン）もしくはフルリモート勤務（日本、ベトナム、他他国）

Copyright © Human Global Talent Co., Ltd. All rights reserved.


